DATENSCHUTZERKLARUNG

des Unternehmens:
Konrad Firdank, Hauptstraf3e 38, 2434 Pischelsdorf
Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher
ausschlieRlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 200).

Mit dieser Datenschutzerklarung méchten wir lhnen die Mdglichkeit geben, besser verstehen zu kénnen,
was mit Ihren Daten geschieht, wenn Sie unsere Webseite besuchen, tiber diese gegebenenfalls bestellen
oder anderweitige Angebote nutzen.

Personliche Daten

Personliche Daten sind Informationen, mit denen Sie identifiziert werden kdnnen, insbesondere Name,
Geburtsdatum, E-Mail-Adresse oder postalische Adresse. Fa. Konrad Firdank speichert Ihre personlichen
Daten nur dann, wenn Sie lhre Daten explizit zur Verfligung gestellt und Ihr ausdriickliches Einverstandnis
zur konkreten Verwendung gegeben haben, beispielsweise im Rahmen der Anmeldung zu einem
Newsletter, Teilnahme an Gewinnspielen, im Zuge des Bestellprozesses im Online Shop oder sonstige
Kontaktanfragen.

Wir speichern und nutzen lhre persénlichen Daten — oder geben diese weiter — nur entsprechend Ihrer
Einwilligung bzw. in dem Umfang, wie es im speziellen Einzelfall erforderlich ist. Beispielsweise um lhre
Fragen oder Anliegen zu beantworten, um Ihnen angeforderte Newsletter oder Informationen tber das
Ergebnis von Gewinnspielen zukommen zu lassen und Ihren Online-Einkauf zu realisieren.

Technische Daten

Wir sind uns dartiber im Klaren, dass Sie als Besucher unserer Webseite nicht nur von unseren Produkten,
sondern auch von unserem Umgang mit Ihren Daten ein hohes Mal? an Qualitat erwarten.

Es lasst sich heute leider nicht mehr vermeiden, bei der Bereitstellung einer Seite auf technische Hilfsmittel
zuriickzugreifen.

Beim Besuch unserer Webseiten werden Daten von lhnen erhoben, selbst dann, wenn Sie diese nicht aktiv
an uns tbersenden.

Bei lhrem Besuch erhalten wir die verschiedensten technischen Informationen.

Diese sind: die IP-Adresse Ihres Endgerétes und/oder lhres Internetanschlusses. Das Datum und die
Uhrzeit, an welchem Sie unsere Webseiten besucht haben. Weiteres erhalten wir Infos zu Ihrem
Browsertyp, den Browsereinstellungen und welches Betriebssystem Sie nutzen.

Mit der Nutzung unserer Webseite erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir technische Daten
von lhnen erheben, verarbeiten und nutzen dirfen.



Bestellungen
Auf unseren Seiten ist es moglich Bestellungen zu tatigen.
Wir erheben:

Firmenbezeichnung, Ansprechperson (Vorname, Zuname), Strale, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Telefon,
E-Mailadresse, Lieferadresse und Rechnungsadresse

Services auf unserer Webseite/Formulare
Bei der Teilnahme an einem Gewinnspiel erfragen wir auBerdem folgende Daten:

Anrede, Titel, Vor- und Nachname, Strale inkl. Hausnr., PLZ, Ort, Land, E-Mail Adresse, Telefonnummer,
Geburtsdatum, Geburtsjahr

Informationen zu den Gewinnspielen und der Verarbeitung der dabei erfassten Daten entnehmen Sie bitte
weiter unten im Text.

Sie kdnnen gerne per Mail mit uns in Kontakt treten. Bitte fordern Sie aus Griinden der Nachverfolgbarkeit
bei Zusendung eines Mails an uns die Option auf Ihrem PC ein, eine Lesebestatigung und
Ubertragungsbestétigung zu erhalten. Dies dient zu unserer beider Sicherheit!

Nur auf unserer Seite kdnnen Sie mittels Bestellformular Bestellungen tatigen. Diese Bestellungen werden
aus Grunden der Nachverfolgbarkeit fir die Buchhaltung 7 Jahre aufbewahrt.

Die Daten dieses Mailverkehrs werden sofort nach Klarung der Angelegenheit bei uns im Mailprogramm
geldscht.

Datenspeicherung

Wenn Sie per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der
Anfrage bei uns gespeichert. Wenn die Anfrage bearbeitet wurde, werden die Daten geldscht. Diese Daten
geben wir nicht an Dritte weiter.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des
Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfillung) der DSGVO.

Cookies und Tracking Pixel
Unsere Webseiten verwenden Cookies.

Es handelt sich dabei um Kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerat (PC, Tablet
oder Smartphone) gespeichert werden.

Diese Cookies werden dazu genutzt, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten.

Einige Cookies bleiben auf Inrem Endgeréat gespeichert, bis Sie diese l6schen. Sie ermdglichen es uns,
Ihren Browser beim nédchsten Besuch wiederzuerkennen.



Cookies, die wir einsetzen, speichern in keinem Fall Ihre persénlichen Daten oder sammeln persénlich
zurechenbare Informationen.

Sie haben die Mdglichkeiten lhren Internet Browser so einzustellen, dass er alle Cookies von der Festplatte
Ihres Computers l6scht, alle Cookies blockiert oder eine Warnung gibt, bevor Cookies gespeichert werden.

Achtung — im Falle einer Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website
eingeschrankt sein.

Tracking Pixel sind kleine Bilddateien, die insbesondere in unseren Newslettern eingebunden sind und die
es uns ermdglichen festzustellen, ob Sie einen Newsletter ge6ffnet haben bzw. um zu sehen, welche Artikel
Sie interessiert haben — diese haben Sie angeklickt.

Social Plugins Auf unseren Websites verwenden wir Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com, das
von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird (,,Facebook®).

Wenn Sie mit einem solchen Plugin versehene Teile unserer Webseite aufrufen, wird eine Verbindung zu
den Facebook-Servern hergestellt. Ist das Plugin aktiviert, wird dieses auf der Internetseite angezeigt und
die besuchte Internetseite wird an den Facebook-Server tibermittelt. Sind Sie dabei als Mitglied bei
Facebook eingeloggt, ordnet Facebook diese Information lhrem persdnlichen Facebook-Benutzerkonto zu.
Bei der Nutzung der Plugin-Funktionen (z. B. Anklicken des ,,Gefallt mir““-Buttons, Abgabe eines
Kommentars) werden auch diese Informationen Ihrem Facebook-Konto zugeordnet, was Sie nur durch
Ausloggen vor Nutzung des Plugins verhindern kdnnen.

Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie tber Ihre Rechte und
Mdoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook: de-
de.facebook.com/policy.php.

Selbiges Verfahren gilt auch fiir das Soziale Netzwerk Instagram.
Wie koénnen Sie der Erhebung von Nutzungsdaten generell widersprechen?

Es steht Ihnen sowohl betreffend der Nutzung von Cookies als auch von Tracking Pixel ein gesetzliches
Widerspruchsrecht zu.

Der Nutzung von Cookies und Tracking Pixel kdnnen Sie, soweit diese dazu dienen, Ihr Nutzungsverhalten
aufzuzeichnen und auszuwerten, generell dadurch fir die Zukunft widersprechen, dass Sie Adblocker
verwenden. Bitte entnehmen Sie weitere Informationen zu diesen MaRnahmen der Hilfefunktion oder den
Nutzerinformationen des jeweiligen AdBlockers. Diese AdBlocker sind unentgeltlich fur alle gangigen
Webbrowser zumeist verfugbar. Bitte entnehmen Sie die Einzelheiten durch Eingabe bei einer gangigen
Suchmaschine ,,Adblocker* und Ihren Browsertyp.

Der Verwendung zahlreicher Drittanbieter-Cookies kénnen Sie zudem tber das Angebot der
gemeinnitzigen Vereinigung EDDA AiSBL widersprechen. Nutzen Sie hierzu bitte die
Préferenzmanagement-Funktion der Webseite von EDDA AiSBL, die Sie Uber

diesen externen Link erreichen kénnen. Auf diese Weise kdnnen Sie leicht tberprifen, welche Cookies
von teilnehmenden Anbietern zur Analyse lhres Nutzungsverhaltens auf Threm Endgerat gespeichert sind.
Dort wird Ihnen zudem die Mdéglichkeit eingerdumt, Ihren Widerspruch gegeniiber teilnehmenden
Anbietern zu erkléren. Bitte beachten Sie jedoch, dass wir auf diese Webseite keinerlei Einfluss haben und
wir deshalb keine Garantie daflir Gbernehmen kénnen, dass Ihr Widerspruch von den dort genannten
Drittanbietern auch respektiert wird.


http://de-de.facebook.com/policy.php
http://de-de.facebook.com/policy.php
https://www.youronlinechoices.com/de/

Welche Drittanbieter-Technologien setzen wir ein und wie kénnen Sie dem widersprechen?

Um lhre Nutzungsdaten zu erheben, setzen wir auch folgende Lésungen und Technologien von
Drittanbietern ein:

Google AdWords und Google Analytics, weiters verwenden wir auch Google Trends, sowie Sistrix (hier
werden keine Daten von lhnen erhoben).

Google Analytics Unsere Webseite benutzt den Dienst ,,Google Analytics“. Google Analytics verwendet
Cookies — das sind Textdateien die auf Ihrem PC, Notebook oder Handy gespeichert werden. Durch diese
Textdateien ist eine Analyse der Benutzung der Webseite mdglich. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen Uber Ihre Benutzung der Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA (bertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Webseite wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der europaischen Union
oder in anderen Vertragssaaten des Abkommens Uber den europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt.
Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und
dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports tber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser (ibermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefilhrt. Sie kénnen die Speicherung der
Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern.

Die Nutzungsbedingungen und Hinweise zum Datenschutz finden Sie
unter http://google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://google.de/intl/de/policies/.

Widerruf von Einwilligungserklarungen

Die Uber die Website erteilten Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit fur die Zukunft

unter logistik@fuerdank.at oder direkt bei dem Verantwortlichen per Mail widerrufen. Der Verantwortliche
dafir ist: Konrad Firdank. Wir ersuchen Sie diese Mailzusendung bitte mit der Option zu senden, dass Sie
einen Nachweis fiir die ,,Ubermittlungs-* und eine ,,Lesebestitigung* erhalten.

Sollten Sie den Widerruf nicht per Mail durchfiihren wollen, steht Ihnen auch unsere Firmenadresse
Konrad Firdank, Hauptstrasse 38, 2434 Pischelsdorf

zur Zusendung einer schriftlichen Unterlassungserklarung zur Verfugung. Wir ersuchen Sie jedoch in
diesem Fall diese Unterlassungs-Erklarung eingeschrieben zu versenden, damit Sie einen Nachweis der
Versendung zur Hand haben. Normale Postzusendungen akzeptieren wir in diesem Fall nicht, da diese
verloren gehen kénnen.

Geltungsbereich

Der Webseitenbetreiber nimmt Ihren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre personenbezogenen Daten
vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Der Webseitenbetreiber erhebt, nutzt und gibt
Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter, wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in
die Datenerhebung einwilligen (Newsletter Einwilligung).

Verwendung der Daten


http://google.com/analytics/terms/de.html
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mailto:logistik@fuerdank.at

Im Falle einer Bestellung werden Ihre Daten wie oben erwahnt 7 Jahre aufbewahrt — hier erfolgt eine
Weitergabe an unseren Steuerberater zur Erstellung der Buchhaltung.

Die in Gewinnspielen erhobenen Daten der Gewinner werden in einzelnen Féllen an Unternehmen
weitergegeben, welches das Gewinnspiel veranstaltet. Dies erfolgt zum Zwecke der Gewinnversendung. In
diesen Féllen werden Infos zu Vor- und Nachname, Strale und Hausnummer, PLZ, sowie Ort weitergeben.
In einzelnen Fallen werden auch Email Adresse und Telefonnummer an das Unternehmen gegeben. Das
Unternehmen, welches den Gewinn bereitstellt, erhdlt diese Daten ausschlieRlich zum Zwecke der
Ubermittlung des Gewinns und Kontaktaufnahme diesbeziiglich. Eine Nutzung der Daten fiir andere
Zwecke wird ausgeschlossen.

Ihre Rechte

Ihnen stehen grundsétzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung,
Datenubertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten
gegen das Datenschutzrecht verstot oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise
verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehdrde.

Nutzungsbasierte online Werbung

Es werden pseudonyme Daten Uber Ihr Nutzungsverhalten auf unserer Webseite erhoben, verarbeitet und
genutzt um nutzungsbasierte Online-Werbung fir Sie zu erstellen. Als Nutzer/In profitieren Sie von der
OBS (= Online Behavioural Advertising). Sie erhalten beim Besuch anderer Websites nur diese Werbung,
welche zu Thren Interessensgebieten passt und nicht zufallig gestreute Werbung.

Auskunftsrecht

Sie haben nach dem Osterreichischen Datenschutzgesetz (DSG 2000) ein Recht auf Auskunft tiber die zu
Ihrer Person verarbeiteten Daten. Wir informieren Sie auf schriftliche Anforderung und innerhalb
angemessener Frist Gber die Art und Herkunft der (iber Sie gespeicherten Daten, den Zweck der
Speicherung sowie allfallige Empfanger. Zusammen mit der Anforderung ersuchen wir Sie um
Ubermittlung einer Ausweiskopie, um Ihre Identitat Uberpriifen zu kénnen. Auf schriftliche Anforderung
und innerhalb angemessener Frist korrigieren, 16schen und/oder sperren wir auch personliche
Informationen fur die weitere Verarbeitung, wenn sich diese Informationen als sachlich falsch und
unvollstandig herausstellen oder wenn die Daten fur den Zweck der Datenanwendung nicht mehr benétigt
werden.

Widerrufsrecht

Sie koénnen jederzeit Ihre Einwilligung zur (zukiinftigen oder aktuellen) Nutzung Ihrer persénlichen Daten

widerrufen oder eine teilweise Loschung Ihrer Daten veranlassen oder Auskunft tiber die von uns zu lhrer

Person gespeicherten Daten innerhalb einer angemessenen Frist verlangen. Hierfur wenden Sie sich per E-
Mail an: logistik@fuerdank.at oder direkt an Konrad Firdank, welche fiir die Datenschutzangelegenheiten
bei Fa. Konrad Firdank zusténdig ist.

Datensicherheit

Wir haben technische und organisatorische MaRnahmen getroffen, um lhre Daten vor Verlust, Verdnderung
oder Fremdzugriff zu schiitzen.
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Aktualisierungen und Anderungen

Teile der Datenschutzerklarung kénnen von uns geéndert oder aktualisiert werden, ohne dass Sie vorher
von uns benachrichtigt werden. Bitte tberpriifen Sie jeweils die Datenschutzerkldrung bevor Sie unsere
Angebote nutzen, um bei méglichen Anderungen oder Aktualisierungen auf dem neusten Stand zu sein.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der E-Mail Adresse: logistik@fuerdank.at oder direkt
unter Konrad Flrdank Logistikdienstleistungen

Sollten Sie meinen, dass wir einen Punkt der Ihnen wichtig erscheint, in dieser Datenschutzerklarung nicht
berticksichtigt haben, ersuchen wir Sie, uns dies per Mail oder Post mitzuteilen.

Mail: logistik@fuerdank.at, Postadresse: Fa. Konrad Flrdank, Hauptstrasse 38, 2434 Pischelsdorf
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